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随着疫情防控政策的优化调整，开年以来，消费市场已经呈现火热态势，叠加年初
消费需求较大等因素，部分银行加大消费信贷优惠力度。

日前，《每日经济新闻》记者在实地走访中发现，上海、深圳的部分银行已推出个
人消费贷利率优惠政策，降低消费者的借款成本。

工行上海某支行工作人员介绍，该行Dream分期消费卡在费率方面，12期标准费率
3%，目前执行优惠费率1.98%，近似折算年化利率3.64%。若符合条件，额度最高
不超过80万。此外，深圳也有银行推出利率优惠券，降低实际贷款利率。

易观分析金融行业高级咨询顾问苏筱芮表示，银行在降低个人消费贷利率方面有所
动作，一方面是为了响应监管减费让利的精神，另一方面也旨在进一步做好客群细
分，对优质个人客户提供更符合其风险实际的贷款利率，从而增强自身在金融市场
中的竞争力。

上海有银行消费贷额度最高不超过80万

在上海地区，记者走访银行网点了解到，部分银行消费贷利率有优惠，但同时对客
户的资质要求也较高。

记者从工行某支行了解到，该行消费贷利率有优惠，限时今年1月到3月。具体来说
，工行Dream分期消费卡适用于家装、购车、婚庆、教育、旅游等大额消费需求。
申请需要有房产证或购房合同、收入证明等，额度是房产总价的10%，最高不超过
80万元，期限最长5年。在费率方面，12期标准费率3%，目前执行优惠费率1.98%
，近似折算年化利率3.64%。

此外，也可以考虑在该行办普通信用卡，12期费率也是1.98%，但额度较小。“贷
款额度是由系统认定的，主要根据是公积金缴纳情况，如果缴纳数额高，审批额度
相应也会高一些。这笔款可以直接取现，但禁止进入股市等领域。”有客户经理告
诉记者。

招行某支行客户经理对记者表示，该行1月份的优惠活动刚结束，消费贷利率最低
可以达到3.6%，2月份的活动尚未开始，但“不会比3.6%更低了，1月份是最优惠
的。”

该客户经理解释，每个人的初审利率不同，大部分在5%~7%，“活动出来后可以
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再申请一些优惠，比如发放优惠券到账户，客户提款时就会减免一部分利率。”此
外，初审额度每个人也不同，最高是20万元，可以申请提升至30万元，能否提升成
功以系统为准。

记者在浦发银行某支行看到该行有浦银点贷利率优惠活动，1年3.8%、3年4.15%、
5年4.45%。客户经理表示系统会根据个人征信、收入、负债等信息自动审批额度
，最高20万元，审批通过后十分钟左右即可放款。

另外，记者在走访过程中注意到，部分银行尽管消费贷利率相对较高，但往往会强
调产品“随借随还”的优势。

上海银行某支行客户经理介绍，该行消费贷3年期年化利率6%，线上申请额度最高
是20万元，线下申请最高30万元。该客户经理说，这一产品可以随借随还，比如用
一个月付一个月利息，不像信用卡分期须固定期限每期付息，所以如果短期、灵活
用钱，这一产品更合适。

在上海农商行某支行，客户经理告诉记者，该行消费贷年化利率4.8%，随借随还，
先息后本，每个月只需还利息，最后还本金，资金的使用效率更高。

深圳地区银行消费贷利率最低可至3.6%

记者注意到，深圳部分银行也推出个人消费贷利率优惠政策，吸引客源。据记者不
完全统计，目前深圳地区个人消费贷利率优惠力度最大的为招商银行。

“我们现在利率最低能做到3.6%。”招商银行深圳某支行工作人员表示，该行根据
申请人的资质，闪电贷建额最高有20万元的额度，到网点可提额至30万元。

据工作人员介绍，办理闪电贷首先需要建额，测试客户是否可以贷款，最高有多少
额度；第二步为申请、提款；第三步是还款，可以选择不同的还款方式，“还款的
时候会有优惠券，帮您把利率降到最低。”

不过要得到最低利率3.6%，门槛也比较高。

“最近是有活动，但并不是都能到3.6%。一般来说，我们行的重点工资代发企业，
其员工如果学历较高，或者在深公积金缴纳比较多，在深圳有车产、房产等，利率
会到3.6%。”招行工作人员提示，具体利率因人而异，要看个人资质和审批情况。

记者了解到，去年招行闪电贷的利率最低为3.95%，如今已降了0.35个百分点。
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除了招行，民生银行也在做活动降低利率。

民生银行工作人员对记者表示：“最近消费贷在做活动，最低可以到3.68%，比较
优惠。”

在1月1日至3月31日，用户申请并签约该行民易贷，可以送利率优惠券一张，年化
利率最低为3.68%，有效期15天。此外，签约成功还可领取京东卡。“活动是最近
才有的，一般过年期间优惠力度比较大。”

工作人员表示，申请主要看征信、公积金、社保等，还款方式有先息后本、等额本
息、等额本金三种。

中信银行深圳某支行工作人员介绍，该行的信秒贷线上最高申请额度是20万元，线
下是30万元，具体额度要看个人资质，利率最低为4.68%，系统会根据资质以及之
前有没有提款确定一定的优惠，一般在8~9.2折。“审批的最低利率加上折扣，最
低可以到3.98%。”

交通银行可审批的额度较高，为50万元。该行深圳某支行工作人员表示，交行个人
消费“惠民贷”利率最低为3.85%。

如何确定重点场景及群体成机构最大挑战

银行为何大力降低消费贷利率？

苏筱芮分析，一方面是为了响应减费让利的精神，另一方面也旨在进一步做好客群
细分，对优质个人客户提供更符合其风险实际的贷款利率，从而增强自身在金融市
场中的竞争力。

苏筱芮表示，减费让利的主要思路有两个。一是运用科技等手段在前期做好授信工
作，探索用自动化建模、智能审核等方式提升业务效率，以此节约相应成本。

二是从过往情况看，金融机构减费让利举措多集中在刷卡、电子银行、资金结算、
账户服务等基础领域，未来一方面可以从上述领域逐步扩大到融资相关的各类评估
、登记等类别，另一方面可以运用科技手段简化小微商家的办事流程，从根源上减
少收费类目。

对于个人消费贷而言，其消费场景具有广泛性，也正因如此，提高了贷后管理难度
。
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走访过程中，多家银行均对记者表示，消费贷所得款项不得流入股市等资本市场。
为加强资金流向，也有银行在客户大额提取时，需要进行线下核实。如交行工作人
员便对记者表示，若提款超过20万元，需要工作人员去消费者工作单位拍照核实。

苏筱芮表示，
市场机构在推动消费贷过程中，面临的最大挑战是如何确定重点场景及群体，确保
将资金用到实处而不是产生资金空转
，机构需要在强化场景方资质审核的同时保障消费贷业务的真实性，多措并举完成
完整的尽调流程。

此外，对于金融消费者而言，若申请个人消费贷业务，首先要明确消费贷是用于消
费的，不当使用将产生严重后果；其次要关注消费贷的额度与期限，在自身还款能
力范围内进行申请；最后还要意识到消费贷利率是因人而异的，利率折扣如何，能
持续多久均可能变动。

每日经济新闻
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