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6月1日，上海市开始全面恢复正常生活秩序，为保证企业和市民正常的金融需求，
沪上中外资银行积极响应，纷纷创造条件开门迎客，其中不乏位于市中心的银行网
点。

中资银行网点陆续恢复营业

作为唯一一家总行设在上海的股份制银行，浦发银行满足上海企业和个人的金融需
求首当其冲。记者获悉，浦发银行6月1日共有上海全市19家综合型网点恢复营业。

记者了解到，广发银行上海分行首批恢复营业网点均提供全面的业务办理。为最大
限度便利客户，各网点从厅堂布置、人员安排等各方面做了细致的优化，确保提供
贴心、安心的服务。

不少客户听到广发银行客户经理通知恢复营业，都是大清早就赶到了网点。客户表
示，还是现场服务方便、放心。从业务办理情况看，首日对公、对私各类业务办理
均较多，尤其是转账、取现、信用卡激活等个人业务。也有部分客户由于存款或理
财到期，选择到网点现场咨询理财经理。

外资银行网点闹市区开门迎客

外资银行的网点多数位于市中心的闹市区，上海今天全面复工复产复市后，部分外
资银行的网点也开始开门营业。位于渣打银行（中国）有限公司总部所在大楼的渣
打银行上海陆家嘴支行于6月1日重新开门迎客。
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同样，东亚银行（中国）有限公司上海新天地支行网点在6月1日和6月2日也恢复营
业。不过，东亚银行提醒，该还提供丰富的自助业务办理渠道，包括网上银行、电
话银行、个人手机银行、个人微信银行、自助机具等。考虑到目前疫情防控的要求
，也为了客户的健康安全，建议客户充分使用该行各类自助渠道办理业务。
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