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最近，一位之前一直在寻找它的用户在边肖向我们提出了一个问题。相信这也是很
多币圈朋友经常疑惑的问题：5173交易平台和dnf5173交易平台相关的问题。带着
这个问题，让专业的边肖告诉你为什么。

这个交易平台很安全，但是一些不法分子趁机捣乱。他们必须辨别真假。如果有犯
罪分子，我建议不要相信他们。唐&#039；不要因小失大，贪小失大。注意保护自
己的财产。建议不要相信他们会遭受损失。

5173是国内最大的游戏交易平台。它已经运行了很多年。每天有几千万的现金流，
几千笔的交易。在这方面，你可以相信。也许你只是听说过这个平台，但这个平台
确实是同类游戏交易平台中规模最大、最成功的模式。。值得提醒您的是，一定要
提防一些不法分子冒充5173工作人员与您交谈或交易，导致您在买卖相关游戏道具
时亏损。所以，你在交易的时候要小心提防这样的人。

扩展数据：

5173是国内最大的虚拟物品交易平台。成立于2002年11月，是一家专业提供网络
游戏和电子商务服务的高科技企业。，是国内领先的网络游戏、数码产品在线交易
电子商务平台，以规范运营为己任。客服运营中心位于浙江金华，公司总部在上海
，主要负责市场和产品的运营。

如果你想买，流程如下：首先注册一个5173账号，然后验证身份。如果你想在517
3上买东西，你必须有一个网上银行，任何人&#039；s可以。当然，这&#039；
如果有支付宝什么的就更好了。。下面是购物：可以搜索自己想要的信息，比如游
戏、账号、金币等。在我插入的图片位置。进入交易页面后，5173会让你收取人民
币消费。这次给你一个从网银充值到5173的链接。充值后，再次选择想要购买的商
品。，然后联系客服，客服可以处理你。唐&#039；不要告诉客服你的游戏账号密
码，提醒你不要在上面买游戏账号。如果你的个性足够好，你很幸运，卖家没有&
#039；再也找不回来了。如果拿回来，5173不负责！

目前的游戏交易平台，在我看来只有淘宝手游和交易猫比较正规，玩家可以在这两
个平台进行账号交易，每年的交易额都是天文数字。但这就一定安全吗？我&#039
；恐怕不行。它&#039；现在是网络时代，网络骗子太多了。正规平台偶尔会出现
监管不到位的情况，受骗的玩家不在少数。就连这两个口碑不错的平台也未能幸免
。

如果你一定要交易游戏账号，那么我建议你只在平台交易，任何人都会告诉你线下
交易。，直接拉他黑，他目的不纯。有买家或者卖家以各种理由胁迫你，要求你加
所谓的官方微信。唐&#039；不要相信，这一定是个骗子。任何官方平台都需要平
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台内交易。如果不确定，就找平台里的客服窗口咨询他。，每个平台都有专门的客
服窗口。

总之，游戏账号交易有风险，玩家需要提高警惕。与其被贪婪所骗，不如不买不卖
。

黑猫单月投诉记录破百

近日，一位不愿透露姓名的消费者联系了中国科技新闻网，称他在&quot5173账
户游戏交易&quot平台(以下简称&quot5173&quot)旗下的浙江金华沙滩网络科技
有限公司(以下简称&quot金华海滩&quot)无法登录。，被恶意检索。

消费者告诉中国科技新闻网，她于4月9日在5173平台提交了一个购买订单，购买
的商品是腾讯&#039；s手机游戏&quot王者荣耀&quot，价格是650元人民币。
收到账号后的第二天，显示游戏账号以供检索。

消费者说：&quot他拿回来后，我联系了5173的客服，不管平台。"

4月15日，消费者在新浪黑猫投诉平台对5173发起投诉。抱怨是&quot缺乏售后服
务&quot和&quot账号问题&quot。投诉四天后，5173在黑猫平台回复：&quot
确认卖家已恢复账号，且已告知用户解决方案，用户挂机。"据消费者称，&quot
客户&quot5173这里指的是这个账号的卖家。

由于5173未能联系到卖家，此事无后续。问题至今没有解决，5173也没有回复。

图片由消费者提供给中国科技新闻网。

中国科技新闻网用&quot5173&quot作为关键词。只有黑猫投诉单一投诉平台，
从4月25日到5月25日一个月。上面文章的内容是5173有100多条投诉；以上文章
内容是金华比奇网络科技有限公司的几条投诉记录.

根据黑猫投诉平台的公开信息，针对5173的投诉大致可以分为几类：一是买家在账
号被恶意找回后发起平台不予处理的投诉；第二，卖家在出售账号后发起买家恶意
举报。投诉平台冻结卖家&#039；s资金未经核实，导致卖方&#039；的钱数为空
；第三，其他投诉。

VIP客服以&quot证据不足&quot

高额保险和服务形同虚设
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中国科技新闻网了解到，除了交易过程中扣除的一部分手续费，5173还提供了一款
名为&quot安全服务&quot交易期间。简单来说，就是给商品账户买一份保险。这
项服务可以由买方或卖方自愿承担。

根据5173APP，保险价格与商品价格和保险期限正相关。根据平台文件《商品保障
险介绍及常见问题》，购买账号时缴纳的保险金额根据不同游戏按订单金额的5%-
30%收取。

应用程序显示购买此&quot安全服务&quot，消费者将享受&quot卓越的客户服务
&quot，&quot快速送货服务&quot和&quot当商品被回收、取回和封存后，买
家可以申请索赔&quot。值得一提的是，买家提交订单时，5173还会为买家提供
几个不同星级的客服，高星级的客服往往需要额外付费。

价值3600元，可选附加服务的王者荣耀游戏账号来源：5173app

。

根据黑猫投诉平台的多项投诉，买家仍然可以&#039；购买商品额外理赔服务，被
卖家恶意找回后得不到赔偿。中国科技新闻网发现，大多数客户&#039；客服的回
答是&quot证据不足&quot。

另一位消费者提供线索，今年3月10日，他购买了&quot王者荣耀&quot账号在51
73上，他购买了高达600元的商品安全服务和15元的VIP客服服务。。账号一个月
后被卖家恶意找回。他联系了5173的客服，提供了一些证据。

消费者提供的订单和证据截图

据消费者反映，官方保险客服回复他：&quot我非常抱歉。因为游戏账号的当前绑
定信息可以&#039；不能被确认为卖家&#039；s，它可以&#039；无法确认账户
被卖家追回，需要提供其他可以判断卖家的证明&#039；的恢复。"并要求它提供
证据证明&quot官方确认账号被卖家发现&quot。含义即使这个消费者购买了价值
600元的高额保险服务，5173如果可以也不会提供赔付服务&#039；不要提供证书
&quot政府给的，卖家自己收回&quot。

中国科技新闻网发现，5173上卖的账号分为&quot账号第一次出售是在5173&qu
ot和&quot该账号在5173&quot。根据消费者提供的保险聊天记录中的客服表述
，如果是多人取回商品，则不是本次商品交易的卖家。5173方不会索赔。

中国科技新闻网就相关问题向金华比奇求证，但对方不予置评，并表示不接受采访
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。

到目前为止，该投诉在黑猫投诉上的状态为&quot回答说&quot而不是&quot已完
成&quot。

消费者提供的部分截图

中国科技新闻网浏览了5173《商品保障险介绍及常见问题》号文件，文件中写明，
申请给付商品保障险时，除基本证据材料外，还需提供专门的身份证和视频认证。"
，涉及2000元以上的商品，还需提供当地主管部门的补充证明。但是，没有具体描
述&quot基本证据&quot和&quot视频认证&quot。

中国科技新闻网联系金华比奇网络科技有限公司。金华比奇网络科技有限公司在具
体收录&quot基本证据&quot，&quot身份证&quot和&quot视频认证&quot在
规定中。

恶意检索违法，平台承担连带责任

。

5173免责声明或无效

此外，根据裁判文书网显示，2021年4月6日作出的一份民事判决书显示，原告金
某购买&quot王者荣耀&quot在5173，也是被卖家恶意找回的。。判决书上写着
：&quot根据《中华人民共和国合同法》第60条、第94条第1款第4项和《中华人
民共和国民事诉讼法》第144条，判决如下：被告王于本判决生效后十日内向原告
金天洋支付开户费1100元。被告王未在本判决指定期间履行给付金钱义务的，依照
《中华人民共和国民事诉讼法》第二百五十三条。，延期履行期间债务利息加倍。
很明显，卖家恶意找回账号是违法的。

值得一提的是，金华海滩在案件审理过程中表示：&quot本案是原告和被告的法律
关系，我们是第三方平台。，提供婚介服务，在整个交易过程中，我们没有过错。

根据5173官网发布的免责声明，&quot本网站不希望用户之间、用户与游戏开发
运营商之间因虚拟物品交易产生任何纠纷。但是，不能保证不会发生这样的纠纷。
因上述情况产生的任何争议，将由交易双方根据人民网上述条款的内容以适当方式
直接解决&#039；中华人民共和国(中国)。，本网站及其所有者不涉及；由此类交
易引起的各种纠纷的任何责任和后果由交易双方自行承担，本网站及其所有者不承
担任何责任和后果.。本网站不希望任何人使用本网站或利用本网站侵犯他人合法权
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益，但不保证不会发生此类行为或类似行为。。本网站将根据中国法律采取必要措
施，防止上述行为的发生或减少此类行为发生的可能性或减少由此造成的损失和后
果。对于上述情况引起的任何争议，，将由侵权人和被侵权人根据《人民&#039；
中华人民共和国(中国)，本网站及其所有者将不参与；对于此类行为引起的各类纠
纷，任何责任和后果均由相关责任方承担。，本网站及其所有者不承担任何责任和
后果。

就此，中国科技新闻网联系了网络消费者权益保护和互联网法律法规专家、网络经
济社会电子商务研究中心法律权益部助理分析师方以智。。方以智告诉中国科技新
闻网：&quot其实这种免责条款参考的是之前类似的案例。一旦发生法律纠纷，平
台的免责条款可能不生效。如果明知或者默许平台上的违规交易行为，平台没有或
者没有完全履行监管义务。，往往需要承担法律纠纷或赔偿的连带责任。

中国科技新闻网致电金华沙滩网络科技有限公司核实，相关事件尚未得到回应。此
外中国科技新闻网致电金华沙滩网络科技有限公司，查询买卖双方冻结资金导致钱
数为空，冻结资金后续去向及处理方式。对方回复拒绝一切采访，不回复。

5173交易平台和dnf5173交易平台介绍完毕。不知道你有没有找到你需要的资料？
如果你想了解更多这方面的内容，记得关注这个网站。
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