
智行理财网
农行信用卡邮寄丢失(信用卡 寄丢了)

长沙晚报全媒体记者 刘琼萍
和个人身份证一样，我们使用的信用卡也是具有有效期的。一般来说，信用卡有效
期为3至8年。信用卡到期之后，持卡人就不能再继续使用该卡，如需继续使用，必
须更换新卡。信用卡到期换卡有哪些注意事项？昨日，记者邀请农业银行长沙分行
为市民解惑答疑。
1.怎么查看信用卡的有效期？
答：信用卡的有效期是在卡号、姓名、安全码、密码之外的另一道验证手段。卡片
有效期位于信用卡正面卡号下方，共四位数字，格式为月月/年年。例如：若卡号下
四位数字为10/25，就表示信用卡到2025年10月30日过期。
2.新卡和旧卡有什么区别？
答： 信用卡挂失补卡后会更换新卡号，但续卡、重新制卡后新卡卡号与之前的卡号
一致。信用卡到期续卡后，旧卡仍可使用，旧卡会在信用卡到期或新卡激活后失效
，新卡有效期CVV2会变更，交易密码、查询密码与旧卡保持一致。积分、额度等
信息也都一致。
3.续卡时，如何更改邮寄地址？
答：信用卡即将到期后，通常会有短信提示。如果更改邮寄地址需要提前更改，如
果不再续卡，也需要提前及时说明。因为如果不说清楚，银行通常会按照之前的办
卡地址邮寄新卡给申卡人。以农业银行为例，更改信用卡邮寄地址渠道有以下4种
方式：①到银行网点柜面进行咨询及了解；②登录个人网银，选择“信用卡→设置
→个人信息”进行修改；③登录掌银APP，选择“信用卡→设置→资料管理→个人
信息”进行修改；④拨打信用卡的客服热线进行人工更改。
4.若到期后选择不再换卡，是否需要注销？
答：虽然信用卡过期后不能再继续使用。但为了安全起见，仍建议持卡人致电银行
进行销卡销户。
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