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在抗疫主战场——武汉，招商银行武汉分行也将无接触式金融服务融入到信贷工作
中，目前“远程放款”已相继支持远大医药、国药控股、华润塞力斯等抗疫医疗物
资保障企业投放达1.4亿元；为受疫情影响较为严重的“汽车经销商”客户办理纾困
延期业务18户，金额达1.48亿元。

时下，新冠病毒疫情正考验着各家商业银行数字化转型成果，传统的信贷放款模式
也受到巨大挑战。在一手抓防疫，一手抓复工的当下，招商银行“远程放款”业务
模式应势成为化解疫情时期企业融资难题的利器。既保障疫情重点地区员工生命安
全，又为受疫情影响亟需信贷支持的客户提供便捷。

据统计，截至2月21日，三周时间内，招商银行已累计有35家分行通过远程放款模
式向客户发放896笔授信业务，合计237亿元。其中，武汉、温州、北京等分行的
远程放款使用率已达100%。

招商银行介绍，远程放款模式是该行的金融科技创新项目。为改变传统线下资料传
递的信贷放款模式，招商银行总行授信执行部于2018年开始思考信贷业务的数字化
转型，筹划线上“远程放款”业务模式，并于2019年完成系统功能的开发和七家分
行的试点上线。
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