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来源：中国经济网

中国经济网北京1月5日讯 中国银保监会网站昨日公布的泉州银保监分局行政处罚
信息公开表（泉银保监罚决字〔2021〕17号、18号、19号、20号、21号）显示，
中国银行五分支被罚。 

泉银保监罚决字〔2021〕17号显示，中国银行股份有限公司石狮支行信用卡购车
分期业务办理不尽职。泉州银保监分局依据《商业银行信用卡业务监督管理办法》
第四十一条、《中华人民共和国银行业监督管理法》第二十一条第三款、第四十六
条第（五）项，对中国银行股份有限公司石狮支行处以40万元罚款。 

泉银保监罚决字〔2021〕18号显示，中国银行股份有限公司石狮南环支行信用卡
购车分期业务办理不尽职。泉州银保监分局依据《商业银行信用卡业务监督管理办
法》第四十一条、《中华人民共和国银行业监督管理法》第二十一条第三款、第四
十六条第（五）项，对中国银行股份有限公司石狮南环支行处以40万元罚款。 

泉银保监罚决字〔2021〕19号显示，中国银行股份有限公司泉州锦绣支行信用卡
购车分期业务办理不尽职。泉州银保监分局依据《商业银行信用卡业务监督管理办
法》第四十一条、《中华人民共和国银行业监督管理法》第二十一条第三款、第四
十六条第（五）项，对中国银行股份有限公司泉州锦绣支行处以30万元罚款。 

泉银保监罚决字〔2021〕20号显示，中国银行股份有限公司泉港支行信用卡购车
分期业务办理不尽职。泉州银保监分局依据《商业银行信用卡业务监督管理办法》
第四十一条、《中华人民共和国银行业监督管理法》第二十一条第三款、第四十六
条第（五）项，对中国银行股份有限公司泉港支行处以30万元罚款。 

泉银保监罚决字〔2021〕21号显示，中国银行股份有限公司泉州分行信用卡购车
分期业务内部控制不健全，风险管理不到位；案件信息报送不及时。泉州银保监分
局依据《中国银监会关于印发商业银行内部控制指引的通知》第五条、第十四条，
《商业银行信用卡业务监督管理办法》第四十条、第五十二条、第五十六条、第七
十三条、第七十九条，《中华人民共和国银行业监督管理法》第二十一条第三款、
第四十六条第（五）项、第四十八条第（二）项，《中国银监会办公厅关于印发银
行业金融机构案防工作办法的通知》第二十二条，《银行业金融机构案件（风险）
信息报送及登记办法》第三条、第十一条，对中国银行股份有限公司泉州分行合计
处以80万元罚款；对杨炳瑄给予警告。 

相关规定： 

《商业银行信用卡业务监督管理办法》第四十一条：发卡银行应当对信用卡申请人
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开展资信调查，充分核实并完整记录申请人有效身份、财务状况、消费和信贷记录
等信息，并确认申请人拥有固定工作、稳定的收入来源或可靠的还款保障。 

《中华人民共和国银行业监督管理法》第二十一条：银行业金融机构的审慎经营规
则，由法律、行政法规规定，也可以由国务院银行业监督管理机构依照法律、行政
法规制定。 

前款规定的审慎经营规则，包括风险管理、内部控制、资本充足率、资产质量、损
失准备金、风险集中、关联交易、资产流动性等内容。 

银行业金融机构应当严格遵守审慎经营规则。 

《中华人民共和国银行业监督管理法》第四十六条：银行业金融机构有下列情形之
一，由国务院银行业监督管理机构责令改正，并处二十万元以上五十万元以下罚款
；情节特别严重或者逾期不改正的，可以责令停业整顿或者吊销其经营许可证；构
成犯罪的，依法追究刑事责任： 

（一）未经任职资格审查任命董事、高级管理人员的； 

（二）拒绝或者阻碍非现场监管或者现场检查的； 

（三）提供虚假的或者隐瞒重要事实的报表、报告等文件、资料的； 

（四）未按照规定进行信息披露的； 

（五）严重违反审慎经营规则的； 

（六）拒绝执行本法第三十七条规定的措施的。 

《中华人民共和国银行业监督管理法》第四十八条：银行业金融机构违反法律、行
政法规以及国家有关银行业监督管理规定的，银行业监督管理机构除依照本法第四
十四条至第四十七条规定处罚外，还可以区别不同情形，采取下列措施： 

（一）责令银行业金融机构对直接负责的董事、高级管理人员和其他直接责任人员
给予纪律处分； 

（二）银行业金融机构的行为尚不构成犯罪的，对直接负责的董事、高级管理人员
和其他直接责任人员给予警告，处五万元以上五十万元以下罚款； 
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（三）取消直接负责的董事、高级管理人员一定期限直至终身的任职资格，禁止直
接负责的董事、高级管理人员和其他直接责任人员一定期限直至终身从事银行业工
作。 

《中国银监会关于印发商业银行内部控制指引的通知》第五条：商业银行内部控制
应当遵循以下基本原则： 

（一）全覆盖原则。商业银行内部控制应当贯穿决策、执行和监督全过程，覆盖各
项业务流程和管理活动，覆盖所有的部门、岗位和人员。 

（二）制衡性原则。商业银行内部控制应当在治理结构、机构设置及权责分配、业
务流程等方面形成相互制约、相互监督的机制。 

（三）审慎性原则。商业银行内部控制应当坚持风险为本、审慎经营的理念，设立
机构或开办业务均应坚持内控优先。 

（四）相匹配原则。商业银行内部控制应当与管理模式、业务规模、产品复杂程度
、风险状况等相适应，并根据情况变化及时进行调整。 

《中国银监会关于印发商业银行内部控制指引的通知》第十四条：商业银行应当建
立健全内部控制制度体系，对各项业务活动和管理活动制定全面、系统、规范的业
务制度和管理制度，并定期进行评估。 

《商业银行信用卡业务监督管理办法》第四十条：发卡银行应当建立健全信用卡申
请人资信审核制度，明确管理架构和内部控制机制。 

《商业银行信用卡业务监督管理办法》第五十二条：发卡银行应当建立信用卡业务
风险管理制度。发卡银行从公安机关、司法机关、持卡人本人、亲属、交易监测或
其他渠道获悉持卡人出现身份证件被盗用、家庭财务状况恶化、还款能力下降、预
留联系方式失效、资信状况恶化、有非正常用卡行为等风险信息时，应当立即停止
上调额度、超授信额度用卡服务授权、分期业务授权等可能扩大信用风险的操作，
并视情况采取提高交易监测力度、调减授信额度、止付、冻结或落实第二还款来源
等风险管理措施。 

《商业银行信用卡业务监督管理办法》第五十六条：发卡银行应当制定信用卡交易
授权和风险监测管理制度，配备必要的设备、系统和人员，确保24小时交易授权和
实时监控，对出现可疑交易的信用卡账户应当及时采取与持卡人联系确认、调整授
信额度、锁定账户、紧急止付等风险管理措施。 
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《商业银行信用卡业务监督管理办法》第七十三条：收单银行应当加强对特约商户
资质的审核，实行商户实名制，不得设定虚假商户。特约商户资料应当至少包括营
业执照、税务登记证件或相关纳税证明、法定代表人或负责人身份证件、财务状况
或业务规模、经营期限等。收单银行应当对特约商户进行定期或不定期现场调查，
认真核实并及时更新特约商户资料。 

收单银行不得因与特约商户有其他业务往来而降低资质审核标准和检查要求，对批
发类、咨询类、投资类、中介类、公益类、低扣率商户或可能出现高风险的商户应
当从严审核。 

《商业银行信用卡业务监督管理办法》第七十九条：收单银行应当建立特约商户管
理制度，根据商户类型和业务特点对商户实行分类管理，严格控制交易处理程序和
退款程序，不得因与特约商户有其他业务往来而降低对特约商户交易的检查要求。 

《中国银监会办公厅关于印发银行业金融机构案防工作办法的通知》第二十二条：
银行业金融机构应当对各项制度的执行情况进行检查和评价，并加大对案件易发部
位和薄弱环节的检查力度。 

《银行业金融机构案件（风险）信息报送及登记办法》第三条：银行业金融机构案
件(风险)信息报送应当坚持及时、真实的原则。 

《银行业金融机构案件（风险）信息报送及登记办法》第十一条：案件风险信息经
调查确认为案件的，或者银监局、银监会直接监管的银行业金融机构总部未经报送
案件风险信息直接确认为案件的应当按照本办法的规定向银监会案件稽查部门报送
《案件信息确认报告》(附件二)。案件信息报送的时点为案件确认后24小时之内。 

案件的确认标准为：公安、司法机关立案侦查的；银行业金融机构向公安、司法机
关报案并立案的；银监局或其他行政执法部门移送公安、司法机关并立案的；银行
业金融机构工作人员因涉案被公安、司法机关采取强制措施的。 

以下为原文： 
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