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北京时间2022年11月18日，国内领先的互联网医美医疗服务平台新氧科技（NAS
DAQ：SY）发布截至2022年9月30日第三季度未经审计财务业绩。

2022年第三季度，新氧科技总收入为3.233亿元（4550万美元），环比增长4.6％
。第三季度，面对市场的不确定性，新氧的业绩表现稳中向好，符合公司业绩指引
。第三季度实现非美国通用会计准则归属于新氧科技的净利润990万元人民币（14
0万美元）。与此同时，新氧平台的运营策略获得了更多医美机构的认可，财报数
据显示，新氧平台上的付费医疗机构数已达6199家，同比增长28％。

同时，新氧科技宣布，新氧董事会批准了一项回购计划，公司被授权在今后12个月
内回购不超过1500万美元的股票。

新氧集团创始人兼首席执行官金星先生表示：“2022年第三季度，尽管国内疫情多
点散发，持续对运营环境带来挑战，但我们依然看到了令人鼓舞的业绩表现。三季
度总收入达3.23亿元，环比增长4.6％，符合公司业绩指引。我们通过持续提供多样
化的服务，拓展与医美机构的合作。平台的付费医疗机构数达6199家，同比增长2
8％。未来我们将坚持可持续发展的增长策略，提高用户服务质量，巩固行业领先
地位。”

严选业务持续发力，助力医美机构精细化运营

今年8月推出的新氧严选业务，定位为只合作不超过8％的品质机构———即在开展
新氧严选业务的城市，新氧将以8％为数量指标上限，对当地在新氧平台上的医美
机构进行全年持续筛选，帮助用户进行科学的医美消费决策。

新氧严选业务在第三季度获得进一步发展，截止10月底，陆续覆盖了19个主要城市
。

新氧严选使机构在平台上的运营效率进一步提升，以杭州连天美医疗美容医院为例
，加入新氧严选计划后，其支付订单量环比上升133％，支付GMV环比上涨122％
，显示了新氧严选对于医美机构的助力。同时，近期，在新氧严选系列里，进一步
推出严选医生，帮助用户筛选出机构优质的医生，为用户提供更多维度的有效的决
策信息。

新氧严选的推出，满足了用户对品牌机构以及其享受了优质服务体验的需求。同时
，对医美机构而言，此举也使其能更好的服务用户，打造自身的品牌价值。

未来，新氧将根据用户需求的变化以及医美机构的自身情况，持续优化这一业务模
型。通过严选业务，提升用户对平台的满意度，增强平台粘性，带动平台正向增长
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。

与此同时，作为新氧布局上游的重要举措，奇致激光保持稳步发展。第三季度奇致
激光继续对光电类市场进行教育和渗透，在全国范围内参与学术会议以及自办临床
光电技术学习班有20多场，覆盖超过2.5万机构医生代表。同时，奇致云学院联合
医美专业学会和医院，组织医美专业光电知识的直播课程10多场，累计覆盖机构医
生超过10万人次。

值得一提的是，今年第三季度，奇致激光获得强脉冲光干眼治疗仪的国家药品监督
管理局（NMPA）注册证，作为市场上为数不多的获得此项认证的国产光电企业，
此举势必为奇致激光未来在眼科领域的发展带来更大的想象空间。

行业自律行动促进医美合规化进程

随着医美用户消费习惯渐趋理性、行业监管政策频繁出台，医美行业合规化已成为
大势所趋。作为医美行业的重要参与方，新氧始终将平台自律视为促进行业健康发
展的重要举措。近日，新氧平台公布了“行业自律行动”的最新数据：2021年10
月1日至2022年10月31日，拦截涉嫌违规信息约90万条；处理平台违规信息53.94
万条；2022年平台“反作弊系统”再升级，识别并屏蔽虚假评价超10万条，识别
并处罚虚假交易订单8.32万单。

2022年10月13日，国家市场监管总局价格监督检查和反不正当竞争局发布《医疗
美容行业虚假宣传和价格违法行为治理工作指引》（以下简称《指引》），该《指
引》旨在加强防范医疗美容服务虚假宣传行为，进一步规范医疗美容服务价格行为
。对此，新氧平台积极响应《指引》，开启了新一轮平台巡查行动。

截至2022年11月，新氧已针对全平台数千家医美机构的经营资质（包含营业执照
、医疗机构执业许可证等）开启新一轮盘查，相关资质信息将与国家企业信用信息
公示系统、国家卫健委查询结果进行比对校验，依据校验情况要求相关机构立即整
改或做“一键下架”处理。此外，新氧针对全平台医美医生执业资质的新一轮盘查
也于11月初正式启动。

自2020年5月，中国整容美容协会联合新氧科技发起中国医美行业自律行动以来，
该行动已伴随行业发展近三年时间。近三年来，中国医美行业自律行动，充分发挥
行业资源、大数据及技术优势，在拦截“黑医美”、清理违规信息及商品、屏蔽假
用户假评价假交易等方面不断发挥作用。

目前，新氧已形成全面系统的平台信息治理体系，针对平台信息增量实行有效拦截
，针对平台存量信息、除了日常巡查以外，还不定期开展阶段性的特色巡查，相关
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违规信息一经发现立即下架或责令相关责任人立即整改。

新氧数据颜究院最新调研结果显示，约70％的用户会在医美消费前，针对医美机构
、医美医生、药品器械的真实性做“详细功课”。面对更加理性的国内医美消费市
场，医美产业各方唯有合规发展，方能永续发展。

金星先生表示：“得益于优化的成本结构，我们的运营亏损比上季度减少了82.5％
，非美国通用会计准则归属于上市公司净利润达990万元，销售费用同比下降34.6
％。目前，公司净现金储备充足，现金储备健康。展望未来，我们看好中国医美市
场的增长潜力，有信心克服短期内的不确定性，一如既往的致力于成为最受信赖的
医美医疗服务平台。”

本文源自金融界资讯
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