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“集中缴费期快结束了，但我忘了之前自己缴费没了，怎么办？”

“孩子的医保我记得缴过了，但缴费记录怎么查？”

近日，不少市民咨询2023年城乡居民基本医疗保险（以下简称居民医保）缴费记录
查询方式。24日，洛报融媒记者从洛阳市医保中心、洛阳市税务局了解到，居民医
保缴费记录有多种线上查询方式：

●查询个人缴费记录

微信搜索“河南医保”小程序，绑定个人信息后，点击“我要查”，在参保征缴模
块，可查询个人缴费信息。或者搜索“河南省医疗保障局”微信公众号，点击菜单
栏中“网上办事”，跳转至小程序页面，查询方式与上述一致。

支付宝搜索“河南医保”小程序，同样可以选择“我要查”——“个人缴费信息查
询”，查询个人缴费信息记录。
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以“河南税务”微信公众号为例，搜索微信公众号进入菜单，点击“微服务”中的
“社保费缴纳”，绑定个人相关信息后，选择“社保缴费记录查询”。其中，选择
“自缴记录”可查询个人缴费记录，选择“代缴记录”，可查询为家人代缴社保费
的情况。

“值得提醒的是，上述查询方式主要针对通过线上渠道缴费的市民。如果您是通过
线下渠道缴费的，可通过‘河南税务 App’等，在居民医保缴费界面查询缴费人的
申报状态，如果提示‘该险种当前缴费期已申报成功’则为已缴费申报，或通过参
保地医保经办机构电话查询。”市税务局社会保险费和非税收入科相关负责人提醒
。

（洛报融媒记者 谢娜娜 文/图）
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